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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sjobo kommun genomfort en
granskning av genomfért en granskning av Samhallsbyggnadsnamndens tillsynsarbete
utifran miljdbalken. Granskningens syfte ar att bedéma om Samhallsbyggnadsnamnden
bedriver tillsynsarbete pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att
samhallsbyggnadsnamnden inte helt bedriver tillsynsarbete pa ett andamalsenligt satt
samt med tillracklig intern kontroll.

Beddmningen grundar sig pa att namnden upprattat behovsutredningar, planer och
program for miljé- och halsoskyddstillsynen for perioden som granskningen avser samt
att namnden delvis har en tillforlitlig rutin for att I6pande folja upp och utvardera
tillsynsverksamheten. Granskningen har inte kunnat verifiera att atgarder faststallda i
lokala handlingsplaner aterrapporteras till namnden. Samtidigt noterar vi att det pagar
ett utvecklingsarbete avseende rapporteringen utifran Lansstyrelsens lamnade
rekommendationer. Vi gor bedémningen att tillsynsverksamheten inte bedrivs i enlighet
med beslutade mal och planer da resurstillsattningen inte mojliggor fér namnden att na
upp till lagstiftningens krav pa tillsynsverksamhet, bortprioriteringar av vissa
tillsynsomraden maste goras. Vi ser aven att samhallsbyggnadsnamnden vidtar vissa
atgarder som forbattrar mojligheterna till maluppfyllelse av namndens beslutade mal
men att resursbrist kvarstar for att utféra det totala tillsynsansvar som enligt miljébalken
aligger namnden som tillsynsmyndighet.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Har ndmnden upprattat behovsutredning, planer och program Ja
for miljo- och halsoskyddstillsynen?

Har namnden en tillforlitlig rutin for att Idpande félja upp och Delvis
utvardera tillsynsverksamheten?

Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal Nej
och planer (maluppfyllelse)?

Vidtar namnden atgarder vid tecken pa bristande Delvis
maluppfyllelse?

000 ®




Rekommendationer

Utifran genomférd granskning foreslar vi att samhallsbyggnadsnamnden:

e Sakerstaller uppfdljning och aterrapportering av maluppfyllelse féor namndens
beslutade mal.

e Ytterligare ser 6ver budget och resursbehovet for att utfora tillsyn i enlighet med
namndens skyldigheter enligt 26 kap, miljobalken.
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Inledning

Bakgrund

| Sjébo kommun ansvarar Samhallsbyggnadsnamnden enligt reglementet for de
uppgifter som ankommer pa en kommunal namnd inom miljé- och halsoskyddsomradet.
Detta innebar att namnden bland annat svarar fér den tillsyn inom miljé- och halsoskydd
som ankommer pa kommunerna enligt miljébalken 26 kap.

Enligt miljdbalken och miljétillsynsférordningen skall namnden utreda behovet av tillsyn,
uppratta planer och program for tillsynen samt félja upp och utvardera tillsynen.

Syftet med tillsyn enligt miljdbalken ar att sdkerstalla att miljobalken med tillhdrande
foreskrifter efterlevs. Tillsynsmyndigheten har ratt att i enskilda fall besluta om
forelaggande eller forbud, samt att forena dessa med vite. Tillsynsmyndigheten skall,
genom radgivning, information eller liknande verksamhet, skapa forutsattningar for att
miljobalkens &ndamal ska kunna tillgodoses.

| syfte att uppfylla de krav som stélls behéver nAmnden ha god bild éver vilket behov av
tillsyn som foreligger i kommunen, samt en plan for hur resurser ska férdelas mellan
tillsynsobjekt éver den narmaste tiden framat. Namnden behdver sakerstalla att tillsyn
genomfors i enlighet med upprattad plan och vid eventuella avvikelser fran
tillsynsplanen behdver atgarder vidtas for att sdkerstalla en andamalsenlig tillsyn.

De fértroendevalda revisorerna i Sjébo kommun har bedémt det angelaget att
genomféra en granskning av Samhallsbyggnadsnamndens tillsynsarbete utifran
miljobalken.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om Samhallsbyggnadsnamnden bedriver
tillsynsarbete pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Revisionsfragor som besvaras i granskningen ar foljande:

e Har nAmnden uppréattat behovsutredning, planer och program fér miljé- och
halsoskyddstillsynen?

e Har namnden en tillférlitlig rutin fér att I6pande félja upp och utvardera
tillsynsverksamheten?

e Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal och planer
(maluppfyllelse)?

e Vidtar namnden atgarder vid tecken pa bristande maluppfyllelse?
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Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens
analyser och beddémningar.

Granskningen har genomférts med féljande revisionskriterier:

e Kommunallagen 6 kap § 6
e Milj6tillsynsférordningen 1 kap § 6, 8-12
e Namndens reglemente

Avgransning

Granskningen omfattar Samhallsbyggnadsnamndens milj6- och halsoskyddstillsyn
utifran miljobalken under aren 2020 och 2021.

Metod

Granskningen genomfdrs genom dokumentanalys samt intervjuer med nyckelpersoner
inom forvaltningen.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Upprattad behovsutredning, planer och program

Revisionsfraga 1: Har ndmnden uppréttat behovsutredning, planer och program fér
milj6- och hélsoskyddstillsynen?

lakttagelser

Enligt miljétillsynsférordningen (SFS 2011:13) ska en operativ tillsynsmyndighet:

e utreda vilket tillsynsbehov som féreligger i en behovsutredning vilken ska avse en tid
om tre ar, men behovet ska ses dver minst en gang varje ar,

e foOra ett register dver de tillsynsobjekt som behdver aterkommande tillsyn, samt

e varje verksamhetsar uppratta en samlad tillsynsplan vilken ska grundas pa
genomford behovsutredning och det register som fors dver tillsynsobjekt.

Namndens prioriteringar for miljdenhetens verksamhet 2020 faststalls 2019-11-12 § 120

och framgar av behovsutredningen. Namnden goér gallande att miljdenheten ska:

e Fokusera pa sma miljéfarliga verksamheter.

e Avsatta tid for fortsatt implementering av verksamhetssystemet Castor.

e Fortsatta att enbart fokusera pa de nedskrapningsarenden och misstankta
fororeningsarenden som bedéms vara av allvarligare karaktar.

e Fortsatta att enbart fokusera pa det nédvandigaste inom tillsynsomradena folkdl och
receptfria lakemedel samt rokfria miljoer (tobak).

Vidare framgar att namnden fortsatt infe ska fokusera pa:

e Operativ strandskyddstillsyn eller animaliska biprodukter.

e Arenden som bedéms mindre allvarliga inom halsoskyddsomradet (skallande hundar
och kattklagomal) samt inom viltomradet.

Samhallsbyggnadsndmnden antog 2019-03-12 § 33 miljdenhetens plan for
miljoenhetens verksamhet med behovsutredning, kontrollplan for livsmedel och
tillsynsplan. Vi noterar aven att Samhallsbyggnadsnamnden 2019-03-12 § 32 godkanner
upprattat forslag till budget for verksamheten 2020 med skrivelsen att resurser bland
annat saknas for att bedriva tillsyn i enlighet med 26 kap miljébalken.

Enligt protokoll 2020-11-10 § 148 ges Samhallsbyggnadsnamnden majlighet att paverka
prioriteringen inom miljdenhetens verksamhet for 2021 innan beslut om lokal
handlingsplan med tillhérande tillsynsplan ska tas i februarinamnden. Fran
sammantradesprotokollet framgar att férvaltningen gér bedémningen att den
behovsutredning som haller pa att framtas visar att miljoenheten saknar tre
arsarbetskrafter for att tillgodose resursbehovet inom tillsynsverksamheten. Dartill
redogor forvaltningen for att det saknas ekonomisk tackning for en tillsatt tjanst som i
nulaget finansieras genom frivilliga tjanstledigheter. Vidare informerar férvaltningen
namnden att tillgéngliga resurser inom miljdéenheten inte ar tillrackliga for att tillgodose
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tillsynsbehovet, som till storsta del styrs av lagstiftning. Saledes konstaterar
forvaltningen att tillgangliga resurser och de ekonomiska férutsattningarna medfor att
miljdenheten maste prioritera vissa omraden inom namndens tillsynsansvar.

Samhallsbyggnadsnamnden beslutar enligt 2021-11-10 § 148 att miljdenheten under

2021 ska:

e Prioritera tillsyn/inventering av sma miljéfarliga verksamheter.

e Fortsatta att enbart prioritera nedskrapningsarenden och misstankta
féroreningsarenden som bedéms vara av allvarligare karaktar.

e Fortsatta att enbart prioritera det nédvandigaste inom tillsynsomradena Folkdl och
Receptfria lakemedel samt rékfria miljder (tobak).

Vidare beslutar nAmnden enligt samma paragraf att miljienheten under 2021 inte ska

prioritera:

e Operativ strandskyddstillsyn.

e Tillsyn/kontroll av animaliska biprodukter.

e Tillsyn gallande sprangamnesprekursorer.

e Arenden som bedéms mindre allvarliga inom halsoskyddsomradet (skallande hundar
och kattklagomal) samt inom viltvardsomradet.

Enligt beslut 2020-11-10 § 148 ska samhallsbyggnadsnamnden anta lokal handlingsplan
med tillhérande tillsynsplan i februarindmnden. Vi noterar att ndAmnden enligt protokoll
andrar foredragningslistan i sammantrade 2021-02-02 § 2 med hanvisning till stor
arbetsbelastning, sa att arendet avseende miljoenhetens plan fér verksamheten,
tillsynsplan, behovsutredning och lokal handlingsplan utgar.

Namndens beslutar istallet 2021-03-09 § 23 att anta forslag till miljdenhetens lokala
handlingsplan, plan fér miljdenhetens verksamhet, skriftlig tillsynsplan med
behovsutredning och kontrollplan for livsmedel. Dokument som redogdr for
miljdenhetens prioriteringsmodell avseende tillsynsverksamheten utifran miljéomal och
miljdkvalitetsnormer for 2021 finns bilagd tillsynsplanen.

Beddémning

Har nédmnden uppréttat behovsutredning, planer och program fér miljé- och
hélsoskyddstillsynen?

Svaret pa revisionsfragan ar ja.

Granskningen visar att nAmnden upprattat behovsutredning, planer och program fér
miljé- och halsoskyddstillsynen for 2020 och fér 2021. Vi noterar att det fran protokoll
framgar att verksamheten fér 2020 inte beddms kunna méta upp lagstiftningens krav pa
tillsynsverksamhet for verksamhetsaret. Vidare noterar vi att férvaltningen patalar att
tillsynsverksamheten aven ar underfinansierad for verksamhetsaret 2021 och att man
inte heller under detta ar anser att forutsattningar finns att tillgodose det lagstiftade
ansvaret for miljoé- och halsoskyddstillsyn inom ett antal omraden.
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Rutin for I6pande uppfoljning och utvardering av tillsynsverksamheten
Revisionsfraga 2: Har ndmnden en tillférlitlig rutin fér att I6pande folja upp och utvéardera
tillsynsverksamheten?

lakttagelser

En stor del av samhallsbyggnadsnamndens verksamhet, i synnerhet avseende
miljdenhetens ansvarsomrade, ar myndighetsutévning och darmed inte nagot ndmnden
kan valja att arbeta eller inte arbeta med. Enligt milj6tillsynsférordningen (SFS 2011:13)
ska en operativ tillsynsmyndighet arligen félja upp och utvardera sin tillsynsverksamhet.

Av intervjuer framgar att aterrapportering av maluppfylinad till nAmnd sker genom
arsredovisning och delarsredovisning. Maluppfyllelsen berérs mer utforligt i
revisionsfraga 3. Fran intervjuer framgar ocksa att en skriftlig uppfdljning av
tillsynsverksamheten kommer tilifogas den skriftliga tillsynsplanen fran och med
uppfdljning av tillsynsplanen avseende verksamhetsaret 2021.

Kontrollplan fér livsmedel 2020 f6ljs upp vid delarsredovisningar fér perioden
januari-april och januari-augusti samt vid arsredovisning i februari nastkommande
verksamhetsar.

Verksamhetsplan for miljdenhetens verksamhet 2020 gor gallande att nyckeltal for
verksamheten, periodisk tillsyn och prévning rapporteras till nédmnden i samband med
budgetuppféljningar. Dartill gér verksamhetsplanen gallande att rapportering till
kommunstyrelsen i enlighet med kommunfullmaktiges mal och prestationstal for
verksamheten genomférs vid delarsrapportering 1 for perioden januari-april,
delarsrapportering 2 fér perioden januari-augusti samt vid arsredovisning. Maluppfyllelse
kopplat till verksamhetsplanen berérs aven den mer utforligt i revisionsfraga 3.

Vi noterar att nyckeltal kopplat till maluppfyllelse for mal fran kommunfullmaktige
redovisas vid delarsrapportering for perioden januari-april samt perioden januari-augusti,
samt att utforligare nyckeltalsredovisning sker genom arsredovisningen.

Granskningen har inte kunnat se att atgarder for att sakerstalla maluppfyllelse faststallda
i lokala handlingsplaner aterrapporteras till namnd.

| Lansstyrelsens uppféljning av den operativa tillsynen enligt miljobalken per 2020-10-27
lamnar myndigheten rekommendationer om att namnden boér sakerstalla fullgod
transparens genom att behovsutredning, tillsynsplan och uppféljning av tidsredovisning
delas upp per tillsynsomrade. Detta for att i rapporteringen tydliggora hur stort
tillsynsbehov som foreligger fran miljobalken, hur mycket tillsyn som planeras per
tillsynsomrade, samt hur utfallet blir. Vidare rekommenderar Lansstyrelsen att
tillsynsskuld fran tidigare ar boér redovisas separat i behovsutredningen.

I nAmnden svarsyttrande 2021-04-20 § 35 redogdr man for att detta arbete delvis ar
paborjat och kommer fortsatta under aret i arbete med tillsynsplan fér 2022 samt
uppfdljning av tillsynsplan 2021. Svarsyttrandet gor gallande att tillsynsprogram for
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relevanta verksamheter kommer upprattas I6pande under 2021 i samband med tillsyn.
Vid intervjuer framgar att detta arbete ar pagaende.

Bedbémning
Har nédmnden en tillférlitlig rutin for att I6pande fblja upp och utvérdera
tillsynsverksamheten?

Svaret pa revisionsfragan ar delvis.

Granskningen visar att vissa nyckeltal rapporteras vid delarsredovisningar, och att mer
utforliga redovisningar av tillsynsverksamheten, bade genom nyckeltalsredovisning och
verksamhetsberattelse rapporteras vid arsredovisning. Granskningen har inte kunnat
visa att i lokala handlingsplaner faststallda atgarder fér maluppfyllelse aterrapporteras till
namnd. Vi noterar att det finns ett pagaende arbete att utveckla aterrapporteringen
avseende tillsyn enligt miljobalken till namnd utifran Lansstyrelsens rekommendationer.

Maluppfyllelse avseende tillsynsverksamheten
Revisionsfraga 3: Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal och planer
(méaluppfyllelse)?

lakttagelser
Foljande dokument antagna av namnden 2020-02-18 § 26 anger
samhallsbyggnadsnamndens malformuleringar for miljdoenhetens verksamhet 2020:

Miljoenhetens lokala handlingsplan 2020
Plan for miljdenhetens verksamhet 2020
Behovsutredning 2020-2022
Kontrollplan fér livsmedel 2020-2022
Tillsynsplan 2020

Grunden for genomférande och samhallsbyggnadsnamndens faststallda prioriteringar
framgar av Behovsutredning 2020-2022, aven den antagen av namnden 2020-02-18 §
26. Fran behovsutredningen framgar att bort- och nedprioriteringar av planerad tillsyn
medfor att tillsynsbehovet ackumuleras, samt att namnden fér att klara hela sitt
tillsynsansvar behover tillféra mer resurser till verksamheten i form av ytterligare tva
helarstjanster och hojning av timavgift s& att dessa speglar de verkliga kostnaderna.
Som tidigare namnts goér behovsutredningen den samlade bedémningen att namnden
med tillgangliga resurser inte klarar bedriva en verksamhet i enlighet med 26 kap,
miljobalken.

Som tidigare ndmnts faststalldes namndens prioriteringar for miljdenhetens verksamhet

2020 i beslut 2019-11-12 § 120 dar behovsutredningen framgar. Namnden gor géllande

att miljéenheten ska:

e Fokusera pa sma miljéfarliga verksamheter.

e Avsatta tid for fortsatt implementering av verksamhetssystemet Castor.

e Fortsatta att enbart fokusera pa de nedskrapningsarenden och misstankta
féroreningsarenden som bedéms vara av allvarligare karaktar.



e Fortsatta att enbart fokusera pa det nddvandigaste inom tillsynsomradena folkdl och
receptfria lakemedel samt rékfria miljder (tobak).

Vidare framgar att namnden fortsatt inte ska fokusera pa:

e Operativ strandskyddstillsyn eller animaliska biprodukter.

e Arenden som bedéms mindre allvarliga inom halsoskyddsomradet (skallande hundar
och kattklagomal) samt inom viltomradet.

Malformuleringar faststallda av kommunfullmaktige som beroér
samhallsbyggnadsnamnden for verksamhetsaret 2020 framgar av Plan for
miljdenhetens verksamhet 2020 och redovisas i tabell nedan. Dartill finns en
malformulering om att “néjd kund-index” enligt enkat inford 2018 ska forbattras, men
utan redovisade mal- eller jamforelsevarden. Rapportering vid helar framgar av
arsredovisning 2020 antagen av ndmnden 2021-02-02 § 3.

Mal/indikator Budgeterat virde | Rapportering vid helar | Maluppfyllelse

Miljébilar i o 100% 100% Ja, for\{alutmngﬁns.
kommunorganisationen enda bil &r miljébil.

Gott bemétande vid
kontakt med konjmun?n, >81% 76% Nej. Matning avser
andel av maxpoang fran hela kommunen.

medborgarenkat

Milj6- och halsoskydd -

antalet inspektionsbestk 730 599 Nej

Milj6- och halsoskydd -
antalet ansdknings- och 220 194 Nej
anmalningsarenden

Milj6- och halsoskydd -

antalet klagomalsarenden 120 141 Nej

Arsredovisningen fér 2020 gér dven gallande att miljdenheten fér verksamhetsar 2020
uppnatt 74% av tillsynen som enligt lag &ligger verksamheten. Arsredovisningen visar
ocksa att forvaltningen uppnatt fullmaktiges mal om att 6ka andelen miljébilar i
kommunorganisationen da forvaltningens enda bil ar en miljébil. Mal om att 6ka andel av
maxpoang for gott bemoétande vid kontakt med kommunen i medborgarenkat uppnas
inte (redovisat varde 76% mot ingangsvarde 81%). Vi noterar att indikatorn avser hela
kommunen varfor det ar problematiskt att se detta som en indikator pa
samhallsbyggnadsnamndens verksamhet. Daremot ar det tydligt att namnden inte nar
upp till de budgeterade volymer av antal inspektionsbesdk, antal anséknings- och
anmalningsarenden, samt dverstiger antalet klagomalsarenden.

Budget i balans kan likstéllas vid ekonomiskt mal, och arsredovisning 2020 redovisar en
positiv budgetavvikelse om 1,7 mnkr. Vi noterar att ekonomisk rapportering sker I6pande
till nAmnd, och att de redovisade ekonomiska resultaten generellt ligger i linje med
budget under perioden.

s
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Utéver kommunfullmaktiges faststallda mal har ndAmnden egna malformuleringar och

aktiviteter for verksamhetsaret 2020, vilka framgar av Miljdenhetens lokala

handlingsplan 2020. Malformuleringarna tar utgangspunkt i kommunens 6vergripande
vision och specificeras med atgarder som aligger samhallsbyggnadsnamnden att
genomfora, enligt tabell nedan. Samtliga atgarder har satt slutdatum till 2020-12-31.
Granskningen har inte kunnat se att atgarder presenterade i miljdenhetens lokala

handlingsplan har aterrapporteras till namnden.

Malformulering

Atgard

Uppfyllelse vid helar

En attraktiv
arbetsgivare.

Miljéenheten ska arbeta aktivt for 6kad
friskvardsaktivitet inom forvaltningen.

Alla barn och
elever i Sjébo ar
trygga och ges
férutsattningar och
utbildning for livet.

Miljéenheten ska erbjuda PRAO-plats.

Miljoenheten kommer arbeta med prévning och
tillsyn enligt miljébalken och livsmedelslagen
utifran tillsynsplan och kontrollplan.

Naturen och ett
hallbart Sjébo ger
férutsattningar for
bra livskvalitet och
en jamlik och
inkluderande
kommun.

Miljdenheten kommer utdva tillsyn och
provtagning under badsdsongen pa kommunala
strandbadplatser enligt tillsynsplan.

Miljéenheten kommer arbeta med prévning och
tillsyn enligt miljébalken och livsmedelslagen
utifran tillsynsplan och kontrollplan.

Sjoébo erbjuder
attraktivt boende
dar alla upplever
trygghet, frihet,
samharighet och
tillganglighet.

Fortsatt digitalisering, prova mobila enheter i falt
och pabdrja inférande av e-tjanster.

En vecka under aret ska forvaltningens
verksamheter arbeta i nagon utav kommunens
samlingslokaler utanfér Sjobo tatort (mobil
arbetsplats).

Miljoenheten kommer arbeta med prévning och
tillsyn enligt miljdbalken och livsmedelslagen
utifran tillsynsplan och kontrollplan.

Miljéenheten undersdker méjligheten att delta
under héstmarknaden for att informera och svara
pa fragor fran invanare och féretag.

Granskningen har
inte kunnat se att
atgarder
presenterade i
miljéenhetens lokala
handlingsplan for
2020 aterrapporterats
till ndmnden.

Ovriga redovisade nyckeltal avseende tillsynsverksamheten under verksamhetséar 2020
framgar av tillsynsplan 2021, antagen av ndmnden 2021-03-09 § 23 och aterges i tabell

nedan.

Nyckeltal Budgeterat Resultat for Resultat i linje
viarde helar 2020 med budget?

Miljétillsyn (antal timmar) 6386 5640 Nej
Antal miljdinspektorer 5,32 4,7 Nej
(arsarbetskrafter)
Totalt antal inspektioner enligt 446 395 Nej
miljdbalken
Planerade inspektionen enligt 446 302 Nej

11
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miljébalken

miljdenhetens tillsynsansvar (%)

Tillsynsintakter enligt miljdbalken 1790 1998 Ja
(tkr)

Debiterade timmar for 365 409 Ja
miljébalkstillsyn per

arsarbetskraft

Kostnadstackning 30,51 37,29 Ja
miljébalkstillsyn (%)

- Varav miljéfarliga 33,76 37,82 Ja

verksamheter (%)

- Varav hélsoskydd (%) 20,66 35,35 Ja
Livsmedelskontroll (antal timmar) 1157 1040 Nej
Antal livsmedelsinspektorer 0,9 0,9 Ja
(arsarbetskrafter)

Totalt antal kontroller livsmedel 190 195 Ja
Planerade kontroller livsmedel 188 170 Nej
Tillsynsintakter livsmedel (tkr) 650 717 Ja
Debiterade timmar for 650 717 Ja
livsmedelskontroll per

arsarbetskraft

Kostnadstackning 47,9 55,5 Ja
livsmedelskontroll

Kostnadstackning totalt fér 35,1 41,6 Ja

Noterbart ar att nyckeltal for antal timmar miljotillsyn, antal miljdinspektorer, totalt och

planerade antal inspektioner enligt miljdbalken, antal timmar for livsmedelskontroll samt
antal planerade kontroller livsmedel inte nar upp till budgeterade varden. Nyckeltal som

relaterar till tillsynsintakter enligt miljébalken, debiterbara timmar foér miljobalkstillsyn
samt livsmedel, kostnadstackning fér miljobalkstillsyn samt livsmedel visar positiva
resultat. Aven den totala kostnadstéckningen fér miljdenhetens tillsynsansvar uppnas.

Foljande dokument antagna av namnden 2021-03-09 § 23 anger
samhallsbyggnadsnamndens malformuleringar for miljdoenhetens verksamhet 2021:

162)

Miljdenhetens lokala handlingsplan 2021
Plan for miljdenhetens verksamhet 2021
Behovsutredning 2021-2023
Kontrollplan for livsmedel 2021-2023
Tillsynsplan 2021 med behovsutredning om tillsynsbehovet 2021-2023
Verksamhetsplan med internbudget 2021 (NB! antagen av namnd 2020-12-15 §
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Som tidigare ndmnts beslutar Samhallsbyggnadsnamnden enligt 2021-11-10 § 148 att

miljdenheten under 2021 ska:

e Prioritera tillsyn/inventering av sma miljéfarliga verksamheter.

e Fortsatta att enbart prioritera nedskrdpningsarenden och misstankta
féroreningsarenden som bedéms vara av allvarligare karaktar.

e Fortsatta att enbart prioritera det nédvandigaste inom tillsynsomradena Folkdl och
Receptfria lakemedel samt rékfria miljoer (tobak).

Vidare beslutar nAmnden enligt samma paragraf att miljioenheten under 2021 inte ska

prioritera:

e Operativ strandskyddstillsyn.

e Tillsyn/kontroll av animaliska biprodukter.

e Tillsyn gallande sprangdmnesprekursorer.

e Arenden som bedéms mindre allvarliga inom halsoskyddsomradet (skallande hundar
och kattklagomal) samt inom viltvardsomradet.

Aven for verksamhetsaret 2021 framgar grunden fér genomférande och prioriteringar
inom tillsynsomradet av behovsutredningen. Behovsutredningen redogor for att den
samlade konsekvensbeddmningen att ndamnden med tillgangliga resurser inte kan
bedriva en verksamhet i enlighet med 26 kap, miljdbalken samt att resursbristen riskerar
negativa effekter pa allmanna intressen, manniskors halsa och miljon.
Behovsutredningen gér bedémningen att totalt ytterligare ca tre arsarbetskrafter behdvs
for att tacka behoven och konstaterar att resurstillsattningen for verksamhetsaret 2021
motsvarar en behovsuppfyllnad om ca 71% av det lagstadgade tillsynsansvaret.

Malformuleringar faststallda av kommunfullmaktige som beroér
samhallsbyggnadsnamnden for verksamhetsaret 2021 framgar av Plan for
miljdenhetens verksamhet 2021 och redovisas i tabell nedan. Rapportering vid delar fér
perioden januari-april 2021 framgar av delarsrapport per 2021-04-30, antagen av namnd
2021-05-25 § 38. Rapportering vid delar for perioden januari-augusti 2021 framgar av
delarsrapport per 2020-08-31, antagen av namnd 2021-09-14 § 76.

Mal/indikator Budgeterat | Rapportering vid delar Rapportering vid delar
vérde (jan-apr) (jan-aug)

Uppnaétt varde | Prognos helar | Uppnatt vdrde | Prognos helar
Gott bemoétande
vid kontakt med
kommunen, Redovisas inte | Redovisas inte | Redovisas inte

>81% 89 - : -
andel av i rapport i rapport i rapport
maxpoang fran
medborgarenkat
Milj6- och
halsoskydd - 730 126 650 298 570
antalet
inspektionsbesdk
Milj6- och
halsoskydd - 200 71 220 129 200
antalet
i ;
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ansoknings- och
anmalningsarend
en

Milj6- och
halsoskydd -
antalet
klagomals-
arenden

120 40 120 91 130

Noterbart ar att mal om gott bemétande vid kontakt med kommunen, andel av
maxpoang fran medborgarenkat redovisas som uppfyllt per april 2021, men aterigen ar
det problematiskt att se det som en indikator p4 samhallsbyggnadsnamndens
verksamhet da siffrorna avser kommunen som helhet. Vidare blir det tydligt att

pwc

prognoserna for helar avseende antalet inspektionsbesok, antalet ansdknings- och
anmalningsarenden prognostiseras understiga budgeterad volym och att antalet
klagomalsarenden prognostiseras dverstiga budgeterad volym for helaret 2021.

Namndens malformuleringar och atgarder for maluppfylinad fér verksamhetsaret 2021
framgar av verksamhetsplan och internbudget 2021, antagen av ndmnd 2020-12-15 §
162, enligt sammanstallning nedan.

Malformulering

Atgard

Uppfyllelse vid delar

En attraktiv
arbetsgivare.

Verka for 6kad
friskvardsaktivitet och
forbattrad arbetsmiljo (aven vid
hemarbete).

Alla barn och elever i
Sjobo ar trygga och
ges forutsattningar

Aktivt arbeta for att
barnperspektivet ska
genomsyra namndens arbete.

och utbildning for livet.

Erbjuda praktikplatser i alla
verksamhetsdelar dar detta ar
mojligt med hansyn till sékerhet
och héalsa.

Granskningen har inte kunnat

Prévning och tillsyn enligt
miljébalken och
livsmedelslagen och PBL.

se att dessa atgarder
aterrapporterats till namnden
vid delarsrapportering
(varken vid

Naturen och ett
hallbart Sjébo ger
forutsattningar for bra
livskvalitet och en
jamlik och

inkluderande kommun.

Arbeta for att varna, synliggéra
och tillgangliggéra kommunens
rekreativt vardefulla natur- och
kulturlandskap.

delarsrapportering for
perioden jan-apr 2021 (DR1)
eller vid delarsrapportering
for perioden jan-aug 2021
(DR2).

Namndmal: En god
livsmiljo for alla idag
och fér kommande
generationer

Arbeta for renare vatten

Arbeta for att hoja kvaliteten i
kommunens byggda och
anlagda miljGer.

Arbeta for hallbar och attraktiv
mobilitet.

Provning och tillsyn enligt
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miljébalken och PBL.

Namndmal: Ett gott Fortsatt digitalisering dar
bemodtande mot alla medborgarens majligheter att
registrera och félja egna
arenden ska utvecklas.

Som noteras i tabellen ovan har granskningen inte kunnat se att dessa atgarder
aterrapporterats till naAmnden vid delarsrapportering for perioden jan-apr 2021 (DR1)
eller vid delarsrapportering fér perioden jan-aug 2021 (DR2).

Plan for miljdenhetens verksamhet redogér aven fér budgeterade volymtal for
verksamheten 2021, enligt tabell nedan.

Nyckeltal Budgeterat varde
Miljétillsyn (antal timmar) 6921

Antal miljdinspektorer (arsarbetskrafter) 577

Totalt antal inspektioner enligt 560
miljébalken

Planerade inspektionen enligt 480
miljébalken

Tillsynsintakter enligt miljdbalken (tkr) 2043
Debiterade timmar for miljobalkstillsyn 379

per arsarbetskraft

Kostnadstackning miljobalkstillsyn (%) 34,72

- Varav miljéfarliga 38,2

verksamheter (%)

- Varav hélsoskydd (%) 23,96
Livsmedelskontroll (antal timmar) 1054
Antal livsmedelsinspektorer 0,9
(arsarbetskrafter)

Totalt antal kontroller livsmedel 190
Planerade kontroller livsmedel 187
Tillsynsintakter livsmedel (tkr) 747
Debiterade timmar for 747

livsmedelskontroll per arsarbetskraft

Kostnadstackning livsmedelskontroll 55,4

Kostnadstackning totalt for 38,7
miljdéenhetens tillsynsansvar (%)
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Dessa nyckeltal aterrapporterats inte till nAmnden vid delarsrapportering fér perioden
jan-apr 2021 (DR1) eller vid delarsrapportering for perioden jan-aug 2021 (DR2).

Sammanfattningsvis konstaterar vi att forvaltningen fér 2020 rapporterar till namnden att
man tilldelats resurser for att tillgodose 71% av det lagstadgade tillsynsansvaret. |
arsredovisningen for 2020 framgar att forvaltningen inte nar upp till budgeterade
tillsynstimmar avseende tillsyn enligt miljobalken eller livsmedelstillsyn. Verksamheten
klarar inte heller de nyckeltalsmal avseende antalet inspektionsbesdk, anstknings- och
anmalningsarenden eller antalet klagomalsarenden. Fér 2021 redovisas inte alla
nyckeltal i delarsrapporterna och antalet inspektionsbesok, ansdknings- och
anmalningsarenden eller antalet klagomalsarenden prognostiseras inte att nas for
helaret 2021.

Bedbmning
Bedrivs tillsynsverksamheten i enlighet med beslutade mal och planer (maluppfyllelse)?

Svaret pa revisionsfragan ar nej.

Vi noterar att samhallsbyggnadsnamnden under aren 2020 och 2021 inte uppfylit det
tillsynsansvar enligt miljébalken som aligger nAmnden som tillsynsmyndighet. Foér 2020
redogdr forvaltningen att man har resurser for att tillgodose 74% av det lagstadgade
tillsynsansvaret. For 2021 rapporterar forvaltningen till namnden att man tilldelats
resurser for att tillgodose 71% av det lagstadgade tillsynsansvaret. Bristande resurser
inom omradet féranleder prioritering av tillsyn inom vissa omraden, medan andra
omraden medvetet inte prioriteras. Vi vill vara tydliga med att tillsynsansvar enligt
miljébalken och annan relaterad lagstiftning inte ar frivilligt. Namnden har ett strikt
ansvar att méta upp gallande lagstiftning inom samtliga tillsynsomraden.

| arsredovisningen for 2020 framgar att forvaltningen inte nar upp till budgeterade
tillsynstimmar avseende tillsyn enligt miljobalken eller livsmedelstillsyn. Verksamheten
klarar inte heller de nyckeltalsmal avseende antalet inspektionsbesok, anséknings- och
anmalningsarenden eller antalet klagomalsarenden. Fér 2021 redovisas inte alla
nyckeltal i delarsrapporterna och antalet inspektionsbesok, ansdknings- och
anmalningsarenden eller antalet klagomalsarenden prognostiseras inte att nas for
helaret 2021.

Vi noterar aven att atgarder faststallda i lokala handlingsplaner kopplade till
maluppfyllelse inte redovisas till nAmnd vilket gor utvardering av maluppfyllelse
problematiskt.
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Atgarder vid bristande maluppfyllelse
Revisionsfraga 4: Vidtar ndmnden atgarder vid tecken pa bristande maluppfyllelse?

lakttagelser

Enligt miljétillsynsférordningen (SFS 2011:13) ska en operativ tillsynsmyndighet bedriva
tillsynsarbetet effektivt och utveckla personalens kompetens i tillsynsfragor, samt
samordna tillsynen om det ar andamalsenligt och maijligt.

Granskningen avser perioden aren 2020-2021 och under denna tid har namnden
hanterat ett flertal arenden som relaterar till verksamhetens maluppfyllelse. Vi noterar att
namnden enligt beslut 2020-01-21 §§ 10-12 hanterar férslag for revidering av taxa for
tillsynskontroller inom livsmedelslagstiftningen, folkdl och receptfria Iakemedel samt
tillsyn inom miljdbalkens omrade. Samhallsbyggnadsnamnden beslutar att foresla
kommunfullmaktige att anta reviderad taxa. Tidigare har ndAmnden enligt férvaltningens
beredning féreslagit kommunfullmaktige hojningar av taxa motsvarande
samhallsbyggnadsnamndens kostnader or tillsynen. Dessa arenden aterremitterades till
namnden av kommunstyrelsen med uppdraget att fa till en sankning av den féreslagna
hoéjningen genom andrat arbetsséatt eller annan typ av effektivisering.
Samhallsbyggnadsnamnden foreslar en taxa motsvarande en hdjning om 12,8% istallet
for det ursprungliga forslaget pa en hojning om 19% avseende folkdl och receptfria
lakemedel samt tillsyn inom miljébalkens omrade och 8,5% istéllet fér 16% avseende
tillsynskontroller inom livsmedelslagstiftningen.

2020-02-18 § 20 beslutar namnden att godkanna arsredovisningen fér 2019 samt
overlamna den till kommunstyrelsen. | arsredovisningen redogér for att namnden inte
uppfyller miljébalkens tillsynskrav pa grund av resursbrist samt att detta riskerar
negativa effekter pa allmanna intressent, manniskors halsa och pa miljon. Vidare gor
arsredovisningen gallande att konsekvensen av att endast fokusera pa vissa omraden
inom namndens tillsynsansvar riskerar att leda till missnoje och samre resultat i
medborgarenkaten samt att namnden ser stora utmaningar med att ytterligare
effektivisera verksamheten. Arsredovisningen redogér for att tva arsarbetskrafter saknas
inom verksamheten for att man ska kunna na lagstiftningens krav inom miljéenhetens
verksamhetsomrade. Forutsattningarna beskrivs i arsredovisningen paverka
tillsynsverksamheten framst avseende strandskydd, animaliska biprodukter, mindre
miljofarliga verksamheter, folkdl och receptfria lakemedel samt mindre akuta klagomal
inom halsoskydds-, nedskrapnings- och féroreningsarenden.

Under samma namnd 2020-02-18 § 26 beslutar samhallsbyggnadsnamnden att anta
forslag till miljdenhetens lokala handlingsplan, plan fér miljdenhetens verksamhet med
behovsutredning, kontrollplan fér livsmedel och tillsynsplan. Beredningen av arendet goér
gallande att miljdenheten endast har magjlighet att prioritera vissa omraden inom
namndens tillsynsansvar enligt miljdbalken da resursbehovet enligt behovsutredningen
uppgar till ca 7,2 arstjanster medan tillgangliga resurser bestar av 5,3 arstjanster vilket
svarar mot 74% av behovet. Vidare konstateras att den samlade bedémningen utifran
behovsutredningen ar att namnden med tillgangliga resurser inte kan bedriva en

e
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verksamhet i enlighet med 26 kap Miljébalken och séledes att ndmnden med radande
ekonomiska férutsattningar inte kan klara sitt uppdrag for 2020.

2020-05-26 § 65 beslutar samhallsbyggnadsnamnden att godkanna delarsrapport per
april 2020. Delarsrapporten visar att namnden for perioden gar med ett dverskott mot
budget om 0,8 mnkr och prognostiserar ett resultat i paritet med budget for helaret 2020.
Vidare tydliggor delarsrapporten att miljo- och halsoskyddsverksamheten paverkas av
Covid-19-pandemin men att verksamheten stravar efter att bedriva tillsyn enligt plan.

Under namnd 2020-11-10 § 148 faststaller samhallsbyggnadsnamnden prioriteringar av
miljéenhetens verksamhet for det kommande verksamhetsaret 2021, vilket redogjorts for
i iakttagelser till féregaende revisionsfragor.

2021-02-02 § 3 antar namnden budgetredovisning for verksamhetsaret 2020. Fran
arsredovisningen framgar att forvaltningen behoéver resurstillskott for att klara sitt
operativa tillsynsuppdrag inom miljdenhetens verksamhetsomraden samt att den
ackumulerade tillsynsskulden 6kar for varje ar da flera ar av kraftiga effektiviseringar
tvingar namnden till harda prioriteringar. Vidare lyfts i arsredovisningen att
samverkansformer med andra narliggande kommuner inte kan ses som en
helhetslosning da samverkan visserligen kan effektivisera nagot men inte kan ses som
I6sning pa resursbrister av gallande storlek da ingen kommun har resurséverskott.

Samhallsbyggnadsnamnden Iamnar enligt beslut 2021-03-09 § 18 budgetskrivelse till
kommunkoncernledningsgruppen dar man poangterar att kommunen idag inte uppfyller
miljdbalkens tillsynskrav. Vidare beskriver yttrandet att ytterligare tre miljdinspektérer
behdver anstallas for att tillse tillsynsbehovet med hanvisning till Lansstyrelsens
revisionsrapport per 2020-10-27, i vilken Lansstyrelsen patalar vikten av att
underbemanning och 6kande tillsynsskuld inte permanentas. Yttrandet patalar aven att
ett eventuellt samverkansavtal med Lunds kommun inte I8ser situationen da aven Lunds
kommun ar underbemannade pa tillsynsomradet. Dartill poangteras att Lansstyrelsen
riktat kritik mot kommunens budgetprocess da medel for tillsyn ska askas fristaende fran
askande av medel fér anlaggningar och verksamheter som omfattas av tillsynen.

Namnden lamnar enligt belsut 2021-04-20 § 35 svar pa Lansstyrelsens uppféljning av
operativt tillsynsansvar enligt miljébalken per 2020-10-27. | skrivelsen redogér ndmnden
for att man har erhallit extra resurser for att kunna anstalla en inspektor pa heltid i 2-3
manader under sommaren samt i budgetskrivelse askat tre arsarbetskrafter, som
namnts ovan.

Enligt beslut 2021-03-09 § 23 antar samhallsbyggnadsnamnden forslag till
miljdenhetens lokala handlingsplan, plan fér miljdenhetens verksamhet med
behovsutredning, kontrollplan fér livsmedel och tillsynsplan. Beredningen av arendet gor
gallande att miljéenheten endast har mdjlighet att prioritera vissa omraden inom
namndens tillsynsansvar enligt miljébalken da resursbehovet. Behovsutredningen gor
beddmningen att totalt ytterligare ca tre arsarbetskrafter behdvs for att tacka behoven
och konstaterar att resurstillsattningen fér verksamhetsaret 2021 motsvarar en
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behovsuppfyllnad om ca 71% av det lagstadgade tillsynsansvaret. Vidare konstateras
att den samlade bedémningen utifran behovsutredningen ar att ndmnden med
tillgangliga resurser inte kan bedriva en verksamhet i enlighet med 26 kap Miljdbalken
och séaledes att namnden med radande ekonomiska férutsattningar inte kan klara sitt
uppdrag fér 2021.

| budgetredovisning per den 30 juni 2021 godkand av namnd 2021-06-30 § 62 framgar
att miljdenheten under hésten tillsatter tva resurser for att (en tillsvidaretjanst och en
visstidsanstallning) for att minska tillsynsskulden.

Vidare noterar vi att forvaltningen enligt beslut i namnd 2021-11-16 § 123 redog0or for att

tillgangliga resurser och ekonomiska férutsattningar medfér att miljdoenheten endast kan

fokusera pa vissa omraden inom namndens tillsynsansvar. Namnden faststaller att

miljdenheten under 2022 ska:

e Fodlja nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken.

e Fdlja Sveriges nationella kontrollplan fér livsmedelskedjan vilken berér lantbruk,
animaliska biprodukter, vaxtskyddsmedel och livsmedelsindustri.

e Prioritera tillsyn pa enskilda avlopp.

e Fortsatta prioritera tillsyn/inventering av icke anmalningspliktiga miljofarliga
verksamheter (tillsynsskuld).

e Fortsatta att enbart prioritera pa de nedskrapningsarenden och misstankta
fororeningsarenden som beddéms vara av allvarligare karaktar.

e Fortsatta att enbart prioritera det nédvandigaste inom tillsynsomradena folkdl och
receptfria lkemedel samt rokfria miljéer (tobak).

Vidare framgar att miljdenheten enligt namndens belsut inte ska prioritera:

e Tillsyn/kontroll av animaliska biprodukter (ABP), forutom det som utfors inom
lantbrukstillsynen och livsmedelskontrollen.

e Tillsyn gallande sprangamnesprekursorer.
Arenden som bedéms vara mindre allvarliga inom halsoskyddsomradet.

e Viltvardsarenden som inte har koppling till miljobalken.

Bedbmning
Vidtar nédmnden atgérder vid tecken pa bristande maluppfyllelse?

Svaret pa revisionsfragan ar delvis.

Samhallsbyggnadsnamnden har genom beslut att h6ja avgifterna samt utdkat resurser
for tillsyn under 2021. Vi noterar att besluten forbattrar maojligheterna till maluppfyllelse
av namndens beslutade mal, dock kvarstar resursbrist for att utféra det totala
tillsynsansvar som enligt miljébalken aligger namnden som tillsynsmyndighet.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna Sjobo kommun genomfért en
granskning av samhallsbyggnadsnamndens tillsynsarbete utifran miljobalken.
Granskningens syfte ar att beddma om Samhallsbyggnadsnamnden bedriver
tillsynsarbete pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att
samhallsbyggnadsnamnden inte helt bedriver tillsynsarbete pa ett andamalsenligt satt

samt med tillracklig intern kontroll.

Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning
1. Har ndmnden uppréattat Ja
behovsutredning, planer och program for Granskningen visar att namnden upprattat

miljé- och halsoskyddstillsynen?

2. Har namnden en tillférlitlig rutin for att
I6pande fdlja upp och utvardera
tillsynsverksamheten?

3. Bedrivs tillsynsverksamheten i
enlighet med beslutade mal och planer
(maluppfyllelse)?

4. Vidtar namnden atgarder vid tecken
pa bristande maluppfyllelse?

pwc

behovsutredning, planer och program for
miljé- och halsoskyddstillsynen fér 2020 och
for 2021.

Delvis

Granskningen visar att vissa nyckeltal
rapporteras vid delarsredovisningar, och att
mer utforliga redovisningar av
tillsynsverksamheten, bade genom
nyckeltalsredovisning och
verksamhetsberattelse rapporteras vid
arsredovisning. Granskningen har inte kunnat
visa att i lokala handlingsplaner faststallda
atgarder for maluppfyllelse aterrapporteras till
namnd.

@

Nej

Vi noterar att samhallsbyggnadsnamnden .
under aren 2020 och 2021 inte uppfyllt det
tillsynsansvar enligt miljobalken som aligger
namnden som tillsynsmyndighet.

For 2020 redogor forvaltningen att man har
resurser for att tillgodose 74% av det
lagstadgade tillsynsansvaret.

For 2021 rapporterar forvaltningen till
namnden att man tilldelats resurser for att
tillgodose 71% av det lagstadgade
tillsynsansvaret.

Delvis

Samhallsbyggnadsndmnden har genom
beslut att hdja avgifterna samt utokat resurser
for tillsyn under 2021. Vi noterar att besluten
forbattrar mojligheterna till maluppfyllelse av
namndens beslutade mal, dock kvarstar
resursbrist for att utféra det totala
tillsynsansvar som enligt miljébalken aligger
namnden som tillsynsmyndighet.

@
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Rekommendationer
Utifrdan genomférd granskning foreslar vi att Samhallsbyggnadsnamnden:

Sakerstaller uppféljning och aterrapportering av maluppfyllelse fér namndens
beslutade mal

Ytterligare ser 6ver budget och resursbehovet for att utféra tillsyn i enlighet med
namndens skyldigheter enligt 26 kap miljdbalken
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Emma Ekstén Par Koyanagi-Gustafsson

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Sjobo kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2021-08-16. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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